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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metodg rozwigzywania konfliktow, ktorej uczestnicy
poszukujq najlepszych dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzgca
mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego
porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie przygotowana
do rozwigzywania sporow, ktora jest niezalezna, bezstronna wobec
uczestnikow i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodplatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach matzenskich,
rodzinnych, sqgsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym rowniez
w sprawach toczqcych sig¢ juz na drodze sqdowej, o ile sqd nie skierowat
jeszcze sprawy do mediacji sqdowej.

Ustuga moze obejmowac rowniez:

Opis ustugi e rozmowe informacyjng o mozliwosciach wykorzystania polubownych

metod rozwigzywania sporow;,

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
0 mediacje, ktory osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej
strony sporu;

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;
e zawarcie ugody;

e udzielenie pomocy w sporzqdzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem, ktory kazda ze stron mediacji moze
ztozy¢ do sqdu.

Nieodplatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie
skierowanych do mediacji (przez sqd albo inny organ), a takze
w sprawach, w ktorych zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

Kto moze Uprawniona do zainicjowania nieodplatnej mediacji jest kazda osoba,

skorzystaé ktorej mie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktora zioZy stosowne
oswiadczenie w tym zakresie. Druga strona sporu, ktérg moze by¢ takze
osoba prawna np. firma, instytucja, spoldzielnia, wspdlnota
mieszkaniowa, jest zapraszana do mediacji przez osobe uprawniong.
Nie musi ona skfada¢ oswiadczania.



Forma zapisu

Inne
informacje

Jednostka
prowadzaca

Adwokaci

Radcy prawni

Stowarzyszenie

SURSUM CORDA

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie: poniedzialek - pigtek
w godz. 7.30 - 15.30 pod nr 664 990 364 Ilub poprzez adres e-mail:
pomocprawna@powiat.ostrowiecki.eu

Mediacja co do zasady jest swiadczona podczas osobiste] wizyty
w punkcie porad obywatelskich. Osoby z niepetnosprawnosciami mogg
skorzysta¢ z ustug nieodplatnej mediacji poza punktem Ilub za

posrednictwem  srodkow — porozumiewania  si¢ na  odleglosc.
Wiecej informacji na stronie WWWw.ostrowiecki.eu
adres dni i godziny dyzurow Telefon, e-mail
Ostrowiec piatek — 7.30 — 11.30 664 990 364
Swigtokrzyski, (dyzur osoby posiadajgce; pomocprawna@powiat.

ul. Itzecka 37

Qstrowiec
Swigtokrzyski,
ul. Itzecka 37

Ostrowiec

7.

Swigtokrzyski,
ul. Itzecka 37

uprawnienia mediatora)

pon. — czw. 7.30 — 11.30
(mozliwos$¢ mediacji po
wczesniejszym ustaleniu terminu

wizyty)

sroda — 11.30 — 15.30
(dyzur osoby posiadajacej
uprawnienia mediatora)

pon., wt., czw., pt.

11.30 - 15.30

(mozliwos¢ mediacji po
wczedniejszym ustaleniu terminu

wizyty)

pon. 7.30 — 11.30

wt., pt. — 11.30 — 15.30
(dyzur osoby posiadajacej
uprawnienia mediatora)

$r. 7.30 - 11.30

czw. 11.30 — 15.30
(mozliwo$¢ mediacji po
wczeéniejszym ustaleniu terminu

wizyty)

ostrowiecki.eu

664 990 364
pomocprawna@powiat.

ostrowiecki.eu

664 990 364
pomocprawna@powiat.

ostrowiecki.eu

Baltow 55 poniedziatek 10.00 — 14,00 ~ 664990364
(mozliwos¢ mediacji po pomocprawna@powiat.
wczeéniejszym ustaleniu terminu ostrowiecki.eu
wizyty)

Cmielow wtorek 10.00 — 14.00 664 990 364

ul. Ostrowiecka 40

(mozliwo$¢ mediacji po
wcezesniejszym ustaleniu terminu

wizyty)

pomocprawna@powiat.

ostrowiecki.eu
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Kunow sroda 8.00 — 12.00 664 990 364

ul. Warszawska 45b  piatek 11.00 — 15.00 pomocprawna@powiat.
(mozliwos$é¢ mediacji po ostrowiecki.eu
wczeéniejszym ustaleniu terminu
wizyty)

Wasniow (szylgrte’k’ 10.dQ0 - 14.00 664 990 364
mozliwo$¢ mediacji po .

ul. Rynek 24 wczesniejszym ustaleniu terminu pomocpravyna@powmt.
wizyty) ostrowiecki.eu

Wszelkie informacje na temat pomocy prawnej dostepne sa na stronie internetowej
www.ostrowiecki.eu w zakladce Nieodptatna Pomoc Prawna.
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